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1 Grundlaggande information om
tavlingsgrenen

1.1 Tavlingsgrenens nummer och namn
316 — Fastighetsskotsel

1.2 Tavlingsform

Tavlingsformen ar individuell tavling.

1.3 Aldersgrans for tavlande

Tavlingen har ingen aldersgrans.

1.4 Yrkesexamina och kompetensomraden

Tavlingsuppgifterna i denna gren grundar sig pa grundexamen inom rengdrings- och
fastighetsservicebranschen. Examensbenamningarna ar lokalvardare, hemservicearbetare och
fastighetsskétare. (Grundexamen inom rengdrings- och fastighetsservicebranschen - eGrunder)

| tavlingsgrenen for fastighetsservice tavlar deltagarna inom yrkesrollen fastighetsskoétare.

Fastighetsskotaren arbetar med skotsel, underhall, reparation och kundservice i fastigheter hos
fastighetsservice- och fastighetsunderhallsféretag samt hos kommuner, stader och industriféretag.
Arbetsobjekten kan exempelvis vara laroanstalter, affarslokaler, bostadsfastigheter,
verksamhetsstallen inom social- och halsovarden, hotell, industrifastigheter och andra kundobjekt.

1.5 Allman beskrivning av tavlingsgrenen

Fastighetsservice ar en mangsidig yrkesbransch. Fastighetsskotare arbetar med skotsel, underhall,
reparation och kundservice i olika verksamhetsmiljéer.

Fastighetsskotarens arbetsuppgifter omfattar fastighetsunderhall och évervakning, skotsel av
gardsomraden, uppféljning av tekniska system samt mindre reparations- och underhallsarbeten
enligt serviceavtalet.

| Mastare-tavlingen arbetar den tavlande med fastighetsskoétseluppgifter som motsvarar arbetslivet.
Tavlingsuppgifterna kan omfatta till exempel tekniskt underhall av fastigheter, anvandning av
maskiner och arbetsredskap, identifiering av fel, underhallsuppgifter, 6vervakning av
fastighetstekniska system samt kundservicesituationer.

| tavlingen betonas tekniskt kunnande, problemldsningsférmaga, ansvarsfullt arbetssatt,
kundservicefardigheter samt formaga att arbeta sakert i olika arbetsmiljoer
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1.6 Kompetenskrav for tavlingsgrenen

Tavlingsuppgifterna grundar sig pa yrkeskraven pa berémlig niva inom kompetensomradet
fastighetsskoétsel i grundexamen inom rengérings- och fastighetsservicebranschen.

Den tavlande forutsatts:

utféra arbetsuppgifter som galler skétsel, underhall och service av fastigheter

anvanda arbetsredskap, maskiner och utrustning som behdvs i fastighetsskotsel pa ett sakert
och effektivt satt

utféra mindre service-, reparations- och underhallsuppgifter enligt givna instruktioner
observera avvikelser i fastigheternas funktion och agera enligt givna anvisningar

agera professionellt och serviceinriktat i kundservicesituationer

planera och organisera sitt arbete effektivt

arbeta ansvarsfullt med beaktande av principerna for hallbar utveckling, arbetssakerhet och
arbetsvalbefinnande

| tvlingen betonas skotsel-, service- och underhallsuppgifter i fastigheter, tekniskt kunnande,
problemldsningsformaga, kundservicekompetens samt ett ansvarsfullt och initiativrikt arbetssatt
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2 Gemensamma teman i tavlingsgrenen

2.1 Hallbar utveckling

Inom fastighetsskoétsel syns hallbar utveckling genom ansvarsfull anvandning av resurser,
andamalsenligt utnyttiande av material samt langsiktigt underhall av fastigheter.

Ekologisk hallbarhet

« avfall som uppstar i arbetet sorteras pa ett korrekt satt

* maskiner, utrustning och material anvands dndamalsenligt

» energieffektivitet beaktas vid fastighetsskotsel

* livslangden fér maskiner, utrustning och konstruktioner férlangs genom omsorgsfull
anvandning och underhall

Ekonomisk hallbarhet

* material och resurser anvands kostnadseffektivt
« arbetsredskap, maskiner och utrustning halls i gott skick
» onddiga reparations- och materialkostnader férebyggs genom férebyggande atgarder

Social hallbarhet

* en sdker och trivsam verksamhetsmiljé uppratthalls for fastighetens anvéandare
* den tavlande arbetar ansvarsfullt tillsammans med kunder och arbetsgemenskapen

Principerna for hallbar utveckling beaktas vid planering, genomférande och bedémning av
tavlingsuppgifterna.

2.2 Foretagsamhet

Inom fastighetsskotsel kommer féretagsamhet till uttryck genom ansvarsfullt, initiativrikt och
kundorienterat arbete.

Kompetens inom féretagsamhet syns i tavlingsgrenen bland annat pa foljande satt:

» den tavlande planerar och organiserar sitt arbete pa ett andamalsenligt satt

* den tavlande anvander tid, material och arbetsredskap ansvarsfullt

» den tavlande utvarderar sitt eget arbete och kvaliteten pa det utférda arbetet

« den tavlande agerar professionellt i kundservicesituationer

» den tavlande forstar hur det egna arbetet paverkar fastighetens funktion och kundnojdheten

Ett féretagsamt arbetssatt syns genom ansvarstagande, initiativformaga och hog kvalitet pa
arbetsresultatet.

2.3 Arbetssakerhet och arbetsvalbefinnande

Inom fastighetsskotsel ar arbetssakerhet och arbetsvalbefinnande en central del av
yrkesskickligheten. Arbetet omfattar séker anvandning av maskiner, utrustning, arbetsredskap och
olika arbetsmiljéer.

Arbetssakerhet och arbetsvalbefinnande syns i tavlingsgrenen bland annat pa féljande satt:

* den tavlande anvander den personliga skyddsutrustning som arbetsuppgifterna kraver pa ett
korrekt satt
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» den tavlande foljer arbetssakerhetsanvisningar och sékra arbetsmetoder

» den tavlande anvander maskiner, utrustning och arbetsredskap pa ett sakert satt
* den tavlande tillAmpar ergonomiska arbetsmetoder

» den tavlande uppratthaller en ren och saker arbetsmiljo

* den tavlande beaktar sin egen och andras sakerhet i alla arbetsmoment

Principerna for arbetssakerhet och arbetsvalbefinnande beaktas vid planering, genomférande och
bedémning av tavlingsuppgifterna.

316_Fastighetsskétsel_Teknisk_beskrivning © Skills Finland 6/6
Uppdaterad: 31.08.2026 15:23 (GMT) 316 Fastighetsskotsel



