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1 Grundlaggande information om
tavlingsgrenen

1.1 Tavlingsgrenens nummer och namn
302 — Frisering

1.2 Tavlingsform

Tavlingsformen ar individuell tavling.

1.3 Aldersgrans for tavlande
22 ar.

1.4 Yrkesexamina och kompetensomraden

Tavlingsuppgifterna i denna gren grundar sig pa kompetensomradet for harbranschen inom
grundexamen inom har- och skénhetsbranschen. Examensbenamningen ar frisér. (Grundexamen
inom har- och skdnhetsbranschen - eGrunder)

Frisoren kan betjana kunden mangsidigt i olika behandlingar av har, harbotten och skagg. Férutom
kundbetjaningsfardigheter utgdr god produktkdnnedom samt omsorg om arbets- och kundsakerhet
karnan i yrkeskunnandet. Aven foretagsamhet betonas inom yrket.

Frisdren kan arbeta i en frisersalong som sjalvstandig féretagare, anstalld, hyrstolsforetagare eller
avtalsforetagare. Arbetsmojligheter finns ocksa inom produktpresentation, forsaljning och utbildning
hos importérer, varuhus och andra féretag inom branschen.

1.5 Allman beskrivning av tavlingsgrenen

Frisoren ar en kundbetjanare vars vardag bestar av att planera och genomféra tjanster som passar
kunden. Friséren har yrkesskicklighet att utféra harklippningar, behandlingar, kemiska behandlingar
samt frisyrer med olika tekniker.

Arbetet forutsatter teknisk och teoretisk kompetens samt formaga att hantera tid och helheter.
Tredimensionellt tAinkande samt starka kundbetjaningsfardigheter stoder ett lyckat slutresultat.
Produktkdnnedom samt omsorg om arbets- och kundsakerhet utgor karnan i yrkeskunnandet.

| arbetet beaktas ekonomiskt tdnkande, hallbar utveckling och ett foretagsamt arbetssatt.

| Mastare-tavlingen genomfér den tavlande arbetslivsinriktade servicehelheter som kan omfatta till
exempel harklippning, harfargning, strukturbehandlingar, frisyrer samt kundbetjanings- och
forsaljningssituationer. | tavlingsuppgifterna bedéms férutom tekniskt kunnande aven planering av
tjansten, tidsplanering, kundbetjaning, produktrekommendationer samt kvaliteten pa det fardiga
arbetet. Servicehelheten kan ocksa omfatta handledning i hemvard och behandling av
kundrespons.
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1.6 Kompetenskrav for tavlingsgrenen

Kompetenskraven for tavlingsgrenen grundar sig pa yrkeskraven pa berémlig niva inom
kompetensomradet for harbranschen i grundexamen inom har- och skdnhetsbranschen samt pa
arbetslivets kompetensbehov.

Den tavlande ska beharska féljande kompetensomraden:

+ kundbetjaning, forsaljning och féretagsam verksamhet inom har- och skénhetsbranschen
» genomférande av helheter inom harklippning
* genomférande av kemiska servicehelheter for har, sdsom farg- och strukturbehandlingar

En framgangsrik tavlande kan dessutom:

* anvanda det tekniska och konstnarliga kunnandet i frisérarbetet

» planera och genomféra arbetsuppgifter inom branschen sjalvstandigt
*  betjana kunder professionellt

» sadlja och marknadsféra produkter och tjanster

* anvanda den teoretiska kunskap som behdvs i arbetet

» arbeta sakert, hygieniskt och ergonomiskt

« arbeta i enlighet med principerna for hallbar utveckling

» fdlja etiska och estetiska principer

Tavlingsuppgifterna foljer examensgrunderna och motsvarar den kompetens som behovs i
arbetslivet. Tavlingsuppgifterna kan anvandas for att pavisa kunnande inom examen.
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2 Gemensamma teman i tavlingsgrenen

2.1 Hallbar utveckling

Hallbar utveckling kommer till uttryck i grenen Frisering genom ansvarsfull anvandning av
produkter, material och resurser samt genom arbetslivsinriktade verksamhetssatt. Vid
tavlingsuppgifterna och genomférandet av tavlingsomradet beaktas ekologisk, ekonomisk samt
social hallbarhet. De tavlande férvantas arbeta enligt principerna for hallbar utveckling i alla
arbetsmoment.

Ekologisk hallbarhet

« anvandningen av produkter foljs upp och produktsvinnet minimeras under tavlingsuppgifterna

» avfall som uppstar pa tavlingsomradet sorteras och atervinns pa korrekt satt

» for anvanda material, sdsom folier, finns separata atervinningslésningar

* materialens ateranvandbarhet beaktas vid planeringen av tavlingsuppgifterna

* de traningshuvuden som anvands i tavlingen utnyttjas senare i undervisningen eller i de
tavlandes egen traning

Ekonomisk hallbarhet

» de tavlande har tillgang till gemensamma produkter fér fargning, strukturbehandling, tvatt och
vard

» produkter som inte anvands tas till vara i laroanstaltens undervisning

+ den tavlande anvander produkter och material pa ett andamalsenligt och ekonomiskt satt

» tavlingsuppgifterna utformas for att motsvara arbete i salong, vilket gor att hallbara arbetssatt
fors vidare till arbetslivet

» vid valet av samarbetspartner beaktas féretagens ansvarstagande och varderingar kring
hallbar utveckling

Social och kulturell hallbarhet

« tavlingen frAmjar likabehandling, delaktighet och en trygg verksamhetsmiljé

« tavlande, kunder, funktionarer och 6vriga deltagare bemdts med respekt

« ansvarsfull kundbetjaning, professionell kommunikation och etiskt agerande betonas i arbetet
+ de tavlande uppmuntras till samarbete samt till att ge och ta emot konstruktiv respons

Hallbar utveckling ar en del av yrkeskunnandet inom harbranschen och syns i tavlingsgrenen
genom dagliga val som stdéder ansvarsfull, kvalitativ och arbetslivsinriktad verksamhet.

2.2 Foretagsamhet

Foretagsamhet ar en central del av yrkeskunnandet inom harbranschen eftersom en stor del av
yrkespersonerna inom branschen arbetar som foretagare eller i féretagsliknande
verksamhetsmiljder. | tAvlingsgrenen kommer féretagsamhet till uttryck genom kundorienterat
arbetssatt, planering av det egna arbetet samt ansvarsfullt och malinriktat arbete.

Foretagsamhet kommer till uttryck i tavlingsgrenen bland annat pa féljande satt:

* den tavlande planerar sitt arbete och hanterar sin tid effektivt

* den tavlande arbetar kundorienterat och beaktar kundens behov vid planering och
genomférande av tjansten

* den tavlande arbetar initiativrikt och ansvarsfullt

* den tavlande fattar ekonomiskt motiverade beslut vid anvandning av produkter och material
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» den tavlande producerar ett hogklassigt slutresultat enligt givna mal och ramar

» den tavlande anvander sin kompetens inom férsaljning och service som en del av
servicehelheten

* den tavlande utvarderar sitt eget arbete och utvecklar kontinuerligt sitt kunnande

| tavlingsuppgifterna syns kompetens inom foretagsamhet genom arbetslivsinriktat arbete dar
yrkesskicklighet, kundndjdhet och en hoégklassig serviceupplevelse férenas.

2.3 Arbetssakerhet och arbetsvalbefinnande

Arbetssakerhet och arbetsvalbefinnande ar centrala delar av yrkeskunnandet inom harbranschen.
Den tavlande ska ta hand om bade sin egen och kundens sakerhet i alla delar av tjansten samt
agera ansvarsfullt och professionellt i tavlingsmiljon.

Arbetssakerhet och arbetsvalbefinnande kommer till uttryck i tavlingsgrenen bland annat pa
féljande satt:

» utrustning, arbetsredskap och produkter anvands enligt anvandnings- och
sakerhetsanvisningar

» anvisningar om hygien och aseptik foljs i arbetet

» ergonomiska arbetsstallningar och arbetsmetoder beaktas i alla arbetsmoment

+ den tavlande skyddar sin egen hélsa och sakerstaller kundens trygghet

* den tavlande behandlar kunder, tavlande och andra aktérer jamlikt och likvardigt

* den tavlande uppratthaller sékra arbetssatt och en ansvarsfull arbetskultur

+ den tavlande anvander pauser for aterhamtning och for att framja arbetsvalbefinnandet

Vid planeringen av tavlingsuppgifter och bedémning beaktas principerna for arbetssakerhet,
ergonomi och arbetsvalbefinnande som en del av kvalitativt och hallbart arbete inom
harbranschen.
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