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Mastare2026-semifinal uppgiftsblankett
P3 Affarsverksamhet

Praktiska anvisningar

Den tavlande ska bestyrka sin identitet i samband med anmalan.
Tavlingsprestationen kan bli fotograferad och videofilmad. Noggrannare
anvisningar skickas till anmalda tavlande och foljeslagare per e-post.

Tidtabell

Tid: 27.01.2026, 28.01.2026 eller 29.01.2026

Tavlingsuppgifterna utfors under tiden kl. 09.00-16.00. Noggrannare tidtabell
meddelas i semifinalinbjudan.

Allman beskrivning av tavlingsuppgiften och
bedomningen

| semifinaluppgiften forvantas den tavlande ha kunnande i kundbetjaning,
kommunikation pa finska och svenska samt grundlaggande fardigheter i arbete i
en arbetsgemenskap, i butiksarbete och i Ionsam verksamhet.

Tavlingen ar individuell. Semifinalen bestar av individuella uppgifter och en
gruppuppgift.

| tavlingen kan studerande inom yrkesutbildningen delta, for vilka ett beslut i
laroanstalten har fattats om sarskilt stod eller kravande sarskilt stod i studierna.



| semifinaluppgifterna beaktas den tavlandes kunnande i grundfardigheter i
verksamhetens I6nsamhet, fardigheter i arbete i en arbetsgemenskap, i
kommunikation pa finska och svenska samt i data- och arbetssakerhet.

Om en tavlande aventyrar sakerheten for sig sjalv eller andra under
tavlingsuppgiften, kan tavlingsprestationen avbrytas.

Beddmningen av semifinaluppgiften baserar sig pa kraven pa yrkesskicklighet i
obligatoriska examensdelar i den grundexamen i affarsverksamhet som ar i
kraft. Kraven pa kunnande baserar sig pa kravnivan nojaktiga i
examensgrunderna.

En noggrannare bedomning gors enligt CIS-poangberakningssystemet.
Tavlingsuppgiften beddms pa skalan 0-100 p.

| beddmningen finns kvantitativa foremal for beddmning som kan matas eller
konstateras, samt kvalitativa féremal fér beddmning som baserar sig pa
verksamhetssatt som bestamts pa forhand eller pa att uppna ett slutresultat.

Domarna beddmer varje tavlingsprestation sarskilt. Tavlingens resultat avgors
av de sammanraknade poangen. Vid jamna poang vager kundbetjaning mest.

Modul 1 / Resultatinriktad verksamhet /| Verksamhetens
lonsamhet

Den tavlande ska digitalt besvara fragor gallande resultatinriktad verksamhet
och ldnsamhet. Den tavlande far anvanda en dator, minirdknare och
anteckningsmaterial i uppagiften.

Beddmningen ar kvantitativ och féremal fér beddémning ar kdAnnedom om
grundlaggande saker for en [bnsam verksamhet. Det forvantas att den tavlande
forstar malen for en I16nsam foretagsverksamhet.

Tid for uppgiften: 10 min



Poang: 20

Modul 2 Arbete i en arbetsgemenskap / Arbete i en affarsmiljo
Den tavlande har i uppgift att delta som en aktiv gruppmedlem i en

forhandlingssituation i en arbetsgemenskap. Malet ar att producera en muntlig
presentation om férhandlingens resultat.

Beddmningen ar kvalitativ och foremal for beddomning ar den tavlandes
fardigheter i teamarbete, I6sningsforslag samt deltagande i presentationen.

Tid for uppgiften: 20 min.

Poang: 30 p.

Modul 3 Kundbetjaning

Den tavlande har i uppgift att arbeta sjalvstandigt som forsaljare i Zenican
veteraanit ry:s pop up -butik. Till butikens sortiment hor HUU ARE YOU -
produkter. Till arbetsuppgifterna hor bl.a. att se till att butiksmiljon ar snygg, ta
emot varor och stalla fram dem samt skota kundservicesituationer.

Beddmningen ar bade kvantitativ och kvalitativ. Foremal for bedémning ar bl.a.
kundorienterat arbete i butik, skotsel av betjaningssituationer genom att anvanda
sina sprakkunskaper (finska och svenska), data- och arbetssakerhet samt
skapande av en positiv kundupplevelse.

Tid fér uppgiften: 20 min.

Poang: 50 p.



Material och utrustning

Tavlingsarrangoren skaffar till tavlingsplatsen mobler, arbetsredskap och
tavlingsmaterial som behovs.

Ovriga anvisningar for semifinalen

Den tavlande ska ta med sig foljande tillbehor till tavlingsplatsen:

e Fotofdrsett identitetsbevis

e Arbetsklader som den egna laroanstalten gett med

e Personliga hjalpmedel som behdvs i tavlingen, forutsatt att man meddelat
om detta pa férhand eller reglerna godkanner dem.

e Om man vill far man ta med sig lite mellanmal och nagot eget tidsférdriv.



